Gyartoi jotallasi nyilatkozat

A gyartdi jotallasi nyilatkozat tekintetében fogyasztonak mindsiil a szakmaja,
onall6é foglalkozasa vagy az iizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy. (Ptk. 8:1§ (1) 3. pontja)

A termék tekintetében annak gyartoja a termék tartossaganak megfeleld jotallast
nyujt, mely alapjan a fogyasztdé kozvetleniil a gyartotol kérheti a tartossagra
vonatkozo6 jotallas id6tartama alatt, hogy az aru hibajat javitsa ki, vagy cserélje ki
a kellékszavatossag szabdlyai szerint.

ha a termék korabban rekldmozasra keriilt €s abban a gyarté kedvezobb jotallasi
feltételeket vallalt, a jotallast annak megfelelden kell teljesitenie.

A jotallasi nyilatkozat a gyartd honlapjan talalhaté meg a www.curver.hu és a
www.curver-lifestyle.hu cimen, mely a termék atadasatol kezdve elérhetd.

1.A jotallasra kotelezett gyarto neve és cime:

KETER HUNGARY KFT. 4211 Ebes, Zsong-volgy 2. Telefon: 0652 565900.
Email: info.hungary@keter.com

2.A fogyaszto altal a jotallas érvényesitése érdekében kovetendé eljaras:

Az eljarasra a 373/2021. Korm. rendelet szabalyozasi targykorében érintett
termékek tekintetében a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4-6 §-ainak eldirasait
kell alkalmazni. (4. § (1) A vallalkozas a fogyasztd nala bejelentett szavatossagi
vagy jotallasi igényérdl jegyzOkonyvet koteles felvenni, amelyben rogziti

a) a fogyasztd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrol, hogy hozzdjarul a
jegyz6konyvben rogzitett adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti
kezeléséhez,

b) a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott ingd dolog
megnevezEését, vételarat,

c) a szerzOdés vallalkozas altali teljesitésének 1dépontjat,
d) a hiba bejelentésének idépontjat,
e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyaszt6 altal érvényesiteni kivant
jogot, tovabba



g) az (5) bekezdés szerinti eset kivételével a szavatossagi vagy jotallasi igény
rendezésének maodjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitdsanak indokat.

(2) Ha a véllalkozéas szavatossagi vagy jotallasi kotelezettségének a fogyasztd
altal érvényesiteni kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek indokat a
jegyz6konyvben meg kell adni.

(3) A jegyzoékonyvnek tdjékoztatast kell tartalmaznia arrél, hogy fogyasztoi
jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi €s iparkamardk altal
miikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

(4) A jegyzékonyv masolatat haladéktalanul, igazolhatdé mddon a fogyasztd
rendelkezésére kell bocsatani.

(5) Ha a wvallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithetdségérol annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarol — az
igény elutasitasa esetén az elutasitas indokarol €s a békélteto testiilethez fordulas
lehetségérdl is — 6t munkanapon beliil, igazolhato modon koteles értesiteni a
fogyasztot.

(6) A vallalkozds a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett
jegyzokonyvet az annak felvételétl szamitott harom évig koteles megdrizni, és
azt az ellendrzd hatdsag kérésére bemutatni.

(7) A szavatossagi vagy jotallasi igény bejelentése nem mindsil a
fogyasztoveédelemrdl szolo torvény szerinti panasznak.

5. § A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés
id6tartama a tizendt napot meghaladja, akkor a vallalkozds a fogyasztot
tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhat6 idétartamarol. A tajékoztatas
a fogyasztod elézetes hozzajaruldsa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto
altali atvétel igazoldsara alkalmas méas modon torténik.

6. § (1) Kijjavitasra vagy — a 4. § (5) bekezdése szerinti esetben — a szavatossagi
vagy jotallasi igény teljesithetdségének vizsgalata érdekében az ingd dolgot
elismervény ellenében kell atvenni, amelyen fel kell tiintetni

a) a fogyasztd nevét €s cimét,

b) a dolog azonositdsdhoz sziikséges adatokat,

¢) a dolog atvételének idépontjat, tovabba



d) azt az id6pontot, amikor a fogyaszté a kijavitott dolgot atveheti.

(2) Az (1) bekezdésben eldirtak a szavatossagi vagy jotallasi igényrdl felvett
jegyzokonyvben is teljesithetok.

(3) Ha a fogyaszto szavatossagi €s jotallasi igényének megitéléshez szakvélemény
beszerzése sziikséges, a szakvélemény kotelezo tartalmi elemeit az 1. melléklet

tartalmazza.)

Tavollévok kozott kotott szerzodések esetében (webaruhaz) figyelembe kell venni
a45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 20§-aban foglalt eldirasokat is.

3. Termék megjelolése, megnevezése, cikkszama:
Miianyag haztartasi termékek
4.Jotallas feltételei:

A vallalkozéas hibas teljesitése esetén a Ptk. és a 373/2021. (VI. 30.) Korm.
rendelet eldirdsait egyiittesen kell alkalmazni.

A vallalkozas fogyasztéval szemben fennallo kotelezettségei nem érintik a
gyartobnak az értékesitési lancban szerepld harmadik személlyel szembeni
viszontkereseti jogait, polgari jogi igényeit.

Ellenkezd bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az aru teljesitésének idépontjatol
szamitott 1 éven beliil felismert hiba, mar az aru teljesitésének idépontjaban is

fennallt kivéve, ha ez a vélelem az aru természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen.

A véllalkozas megtagadhatja a kijavitast vagy a kicserélést, ha az lehetetlen vagy
aranytalan tobbletkoltséget eredményezze a vallalkozdsnak, figyelembe véve
valamennyi kortilményt, a termék hibatlan értékét €s a szerzodésszegés sulyat.

A fogyaszt6 jogosult az arleszéllitasra vagy a szerzOdeés megsziintetésére, ha:

-a vallalkozas a terméket nem javitotta ki, vagy nem cserélte ki, illetve azt a
vallalkozas sajat koltségén nem véllalta

-ismételt hiba mertilt fel, a kijavitas vagy kicserélés ellenére

-a hiba olyan suly1, hogy azonnali arleszallitast vagy a szerz0dés megsziintetését
teszi indokoltta

-ha a vallalkoz6 nem tudja vagy nem vallalta a kijavitast és a kicserélést



-a fogyasztonak a szerzddés megsziintetésére iranyuld igénye esetén a
vallalkozasnak kell bizonyitania, hogy a hiba jelentéktelen.

-a fogyasztd ¢élhet a szerzOdésszegés sulyahoz mérten az ellenszolgaltatasa
fennmarado részének visszatartidsara

-Az ellenszolgaltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak 0sszege megegyezik a
fogyasztonak szerzddésszerl teljesités esetén jarod, valamint a fogyasztd altal
ténylegesen megkapott aru értékének kiilonbozetével.

-a fogyaszto adasvételi szerz6dés megsziintetésére vonatkozo kellékszavatossagi
joga a vallalkozasnak cimzett, a megsziintetésre vonatkozd dontést kifejezd
jognyilatkozattal gyakorolhato.



